Wzor formularza odstgpienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetnic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

- Adresat: Elzap Elektrotechnika Sp. z 0. o. ul. Piastowska 50 a, 58- 240 Pitawa Gdrna, e- mail:
ps@elzap.pl, tel. 504 496 178

- —Ja/My( *) niniejszym informuje/informujemy( *) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujgcych rzeczy( *) umowy dostawy nastepujgcych rzeczy( *) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy( *) /o $wiadczenie nastepujacej ustugi( *)

- — Data zawarcia umowy( *) /odbioru( *)

- — Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

- — Adres konsumenta(-6w)

- — Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

- —Data ( *)

- Niepotrzebne skreslic.

5. Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat
informacje dotyczgca wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

6. W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy, Przedsiebiorca zwraca Konsumentowi
wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéow
wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez Przedsiebiorce) niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie



pozniej niz w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym Przedsiebiorca zostat poinformowany o decyzji
Konsumenta w przedmiocie wykonania prawa odstgpienia od umowy sprzedazy.

7. Zwrot ptatnosci jest dokonywany przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie
zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na
inne rozwigzanie. W kazdym przypadku Konsument nie ponosi zadnych optat w zwigzku z tym
zwrotem.

8. Przedsiebiorca moze wstrzymad sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania od
Konsumenta rzeczy lub do czasu dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére
zdarzenie nastgpi wczesniej.

9. Towar nalezy odestac na adres: Elzap Elektrotechnika Sp. z 0. 0. z siedzibg ul. Piastowska 50
a, 58- 240 Pitawa Gorna, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
Konsument poinformowat Przedsiebiorce o odstgpieniu od umowy sprzedazy. Termin jest
zachowany, jezeli Konsument odesle rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

10. Konsument jest zobowigzany ponies$¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

11. Konsument odpowiada za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w
sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

12. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do umowy:

a) o $wiadczenie ustug, jezeli Przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta,
ktdry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia przez
Przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy;

b) w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi
Przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpic¢ przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy;



c) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

d) w ktdrej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majgca krotki
termin przydatnosci do uzycia;

e) w ktdérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej
po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

f) w ktorej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swéj charakter,
zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami;

h) w ktorej Konsument wyraznie 7zgdat, aby Przedsiebiorca do niego przyjechat w celu dokonania
pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca $wiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych
wykonania Konsument zadaft, lub dostarcza rzeczy inne niz cze$ci zamienne niezbedne do wykonania
naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od umowy przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do
dodatkowych ustug lub rzeczy.



